v ACLIELE 10 METRCPUETANG
L FUSARMATA BA, LA

PUBLICACION POR AVISO

Publicacién M O\ 10 201 de 2023
Retiro de Aviso \ \0 “\ 0‘4" de 2023

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A.E.S.P. le avisa que expidié
el acto administrativo E__20'\} - defecha_Mon o 1O, de 2023

A fravés del Cl;f)dl se\_:c: dado respuesta a la radicacion por Usted interpuesta
No. 2.6

Contra el presente acto no procede recurso alguno, de conformidad al
articulo 154 de la ley 142 de 1994

La Copia integra d/ Acto administrativo que resuelve su solicitud se
acompana a es’re IVISO

MARBEL ROCIO RAw'éEz JAIMES

Notifleadora Desigw/
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Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A. E.S.P.

202330030117
2023/03/10
5500
Bucaramanga,
Sefor(a)
EVELIO MURILLO MURILLO

Avenida Quebrada Seca 33A-208 Blogue 8 Apto 301
Casas Fiscales Barrio Galan

Bucaramanga

Cel: 3184276650

ASUNTO: DERECHO DE PETICION R2694 DEL 21 DE FEBRERO DE 2023.

Apreciado usuario, reciba un cordial saludo, agradecemos que nos haya permitido conocer
su inconformidad, trabajaremos para solucionarla y mejorar la prestacion del servicio. A
continuacion, resolveremos su solicitud de acuerdo con la siguiente valoracién técnica y
juridica.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Articulo 154 de la ley 142 de 1994. De los recursos. En ningun caso proceden
reclamaciones contra facturas que tuviesen més de cinco (6) meses de haber sido
expedidas por las empresas de servicios publicos.

CONSIDERACIONES DE LA EMPRESA

Una vez allegado su escrito, nos permitimos informarle que hemos procedido a poner en
conocimiento al Area de Recaudo y Cartera su solicitud de aplicacion del pago realizado,
quienes al respecto ncs informan lo siguiente:

Adjunto soportes del pago, para su verificacién, e informo que los pagos se aplican
conforme al anexo de casas fiscales”.

Aoveducts Matromalitenn Aa e
ACUedUCh vietropolitano de ca



En ese sentido, se informa al peticionario que el pago fue aplicado correctamente, de
conformidad con lo manifestado por el Area de Recaudo y Cartera del amb.

En consideracion de lo expuesto, el amb S.A. ESP.

RESUELVE:
PRIMERO: Atender |a solicitud e informar al usuario que el pago si fue aplicado, teniendo
en cuenta lo expuesto por el Area de Recaudo y Cartera, de conformidad con
la parte motiva del presente Acto,

SEGUNDO: Notificar personalmente la presente decisién, de conformidad con el articulo
67,68 y 69 de la Ley 1437 de 2011.

Contra el presente acto no procede recurso alguno, toda vez que no versa sobre ninguno
de los asuntos enlistados en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994,

Cordialmente,

BPoogpiatt,

MARIA EUGENIA RODRIGUEZ SERRANO
Asistente Juridico PQR

Acueducio Matropolitano dae Bucaramanga



Duplicade emitide el 01/25/2023

SU SERVICIO SERA SUSPENDIDQ POR MORA EN EL PAGO LEY 689/2001
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Duplicado amitide el 01/28/2023

noviembre/2022

274877

$ 55.610 ene./30/2023
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5U SERVICIO SERA SUSPENDIDO POR MORA EN EL PAGO LEY 689/2001

Acuaducio Metropolitano de Bucaramangs
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Dupficade emitide el 01/25/2023

noviembre/2022

274680

$ 51.280

ene./30/2023

10504-7690-1402

BATALLON CALDAS # 338-13 ED RINCON APTO 402
BATALLON CALDAS # 33813 ED RINCON APTO 402

INST, CASAS FISCALES DEL EJERC/
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SU SERVICIO SERA SUSPENDIDO POR MORA EN EL PAGO LEY 689/2001



Duplicado emitido el 01/25/2023
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SU SERVICIQ SERA SUSPENDIDO POR MORA EN EL PAGO LEY 639/2001

Acueducio Melropolitana de Bucaramanga



Dugplicado emitido el 01/25/2023

noviembre/2022

201341

$ 54,600

ene./25/2023
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SU SERVICIO SERA SUSPENDIDO POR MORA EN EL PAGO LEY 689/2001
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Duplicade emitido el 01/25/2023
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SU SERVICIO SERA SUSPENDIDO POR MORA EN EL PAGO LEY 689/2001

Acueducto Melropolitano de Bucaramanga



Duplicado emitido el 01/25/2023

noviembre/2022

053151

$ 81.110 ene./25/2023

11444-0010-7204
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AV QUEBRADA SECA # 33A-208 BL 7 APTO 204
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$81,110

SU SERVICIO SERA SUSPEND!DO POR MORA EN EL PAGO LEY 689/2001
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VR. TOTAL APLICADO

ABONAR A CARTERA
CASAS FISCALES VR. CONSIGNADO DETALLE FACTURA MEDIDOR ANTICIPO
274697 78.150 78,150 -
274677 17.650 17.650
274680 17.650 17.650 -
172728 235,516 |[MEDIDOR 235.516 -
178.953 |MEDIDOR

172726 17.653 139.046 57.560
172708 223.219 |MEDIDOR - 223.219

201341 33.330 33.330 -
172698 235,846 |MEDIDOR 230.870 4.976
53136 14.840 » 14.840
53143 14.840 - 14.840

53151 29.626 29.626 =

53172 14.840 14,840 -
172706 235.450 |MEDIDOR 49.690 185.760
172702 235.053 |[MEDIDOR - 195.427 39.626

172718 235.053 |MEDIDOR 235,053 -
TOTAL CONSIGNADO 1.817.668 942.375 334.473 540,821
TOTAL APLICADO 1.817.669
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