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PUBLICACION
AVISO

Publicaciéon ) lQLQm)DV‘( 30, de 2016

Retiro de Aviso g*\’iro A de 2019

El Acueducto Metropohtano de Bucaramanga S.A E.S.P, lg avisa que expidi6 el acto

administrativo E4Y 242 de fecha &)\uem v . de 2016 a
través del cual se ha dado respuesta a la radicacion por Usted interpuesta
No. A SH.

La copia integra del Acto Administrativo que resuelve su solicitud se acompaiia a
este aviso.

Esta notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

MABEL/ROCIO RAMIREZ JAMIES
Notificadora Designada

Proyecto/ M. Ramirez
Elaboré/ M. Ramirez
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COORDINACION PETICIONES QUEJAS

A V I S 0 RIVERA BALAGUERA CARLOS SALOMO

Bucaramangjb Lcl@“’\)o\t ' de2016

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S AES.P,le azrsa qie expidio el acto
administrativo E 41248 .de fecha O cttem de 2016 a
través_del cual se ha dado respuesta a la radicacion por Usted interpuesta
No. 13851 .

La copia integra del Acto Administrativo que resuelve su solicitud se acompana a
este aviso.

Esta notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega
del aviso en el lugar de destino.

MABEL ROCIO RAMIREZ JAMIES
Notificadora Designada

Proyecto M. Ramirez
Elaboré M. Ramirez
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ACUEDUCTO METROPOLITANO
DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P

6 6 0 &cueducto Metropolitano de Bmanga E.S.P.
I
E041248
Bucaramanga, 07/12/2016 04:27:18 p.m.

COORDINACION PETICIONES QUEJAS
RIVERA BALAGUERA CARLOS S.ﬁ.LEOMO

Sefiora

ERIKA PEINADO GELVES
Calle 35 No. 15-32, Piso 2
Bucaramanga

Asunto: Derecho de Peticion radicado bajo el niimero 17851 de 18 de noviembre de 2016.
Usuario: 135282

En atencion a su solicitud, me permito dar respuesta con base en las siguientes
consideraciones:

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Articulo 152 de la Ley 142 de 1994. Derecho de Peticion y de Recurso. Es de la esencia
del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la
empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios publicos.

CONSIDERACIONES PARA RESOLVER

En atencién a su solicitud, me permito informar que de acuerdo con el reporte realizado
por nuestra Seccion de Medidores:

Existe viabilidad para el traslado de las 2 acometidas.

» Lo pertinente a la solicitud hecha por el usuario al inspector que el traslado se
efectue por intermedio del amb, es viable.

e Se generé la orden de trabajo No. 152484-7, por lo cual irén al terreno
trabajadores del amb para establecer el costo de dichos traslados.

» Es necesario que posteriormente se comuniquen al teléfono 6320220 Ext. 227,
para informarles el costo.

En mérito de lo expuesto, se Resuelve:

PRIMERO: Acceder a la solicitud de la peticionaria, de conformidad con lo expuesto en la
parte motiva del presente acto.
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SEGUNDO: Notificar personalmente la presente decisién de conformidad con el articulo
67,68y 69 de lalLey 1437 de 2011.

Contra el presente acto no procede recurso alguno, toda vez que no versa sobre ninguno
de las asuntos enlistados en el articulo 154 de la ley 142 de 1994.

i

ON RIVERA BALAGUERA
eticiones, Quejas y Recursos

Cordialmente,

e ?
CARLOS SA
Coordinad

Proyecto y elaboro: MGonzalez.



