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Retiro de Aviso %n eww S de 201

El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A E.S.P, le avisa que expidio el acto
administrativo Ei‘zzlr@ de fecha D Leegm \rt.% de 2016 a
través del cual se ha dado respuesta a la radicacion por Usted interpuesta

No. 1381 .

La copia integra del Acto Administrativo que resuelve su solicitud se acompana a
este aviso.

Esta notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

MABEL ROCIO RAMIREZ JAMIES

Notificadora Designada

Proyegto M. Ramirez
Elabo M. Ramirez
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El Acueducto Metropolitano de Bucaramanga S.A E.S.P, Ie avisa que expidio el acto
administrativo Efl "Zié .de fecha %l\ LCne ™S5 . de 2016 a

traw?s del cual se ha dado respuesta a la radicacion por Usted interpuesta

No. :}%S ]

La copia integra del Acto Administrativo que resuelve su solicitud se acomparna a
este aviso.

Esta notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega
del aviso en el lugar de destino.

MABEL ROCIO RAMIREZ JAMIES
Notificadora Designada

Proyecto M. Ramirez
Elaboré M. Ramirez

Diagonal 32 No. 30A - 51 Parque del Agua | PBX: (7) 6320220 - Ca[l Center (7) 6322000 | NIT. 890.200.162-2 | www.amb.com.co | B/manga - Colombia






ACUEDUCTO METROPOLITANO
DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P

- acueducto Metropnhtiﬁi‘ila amanga E.5.P.
E0412406
Bucaramanga, 07/12/2016 04:22325%?&3
00RO R GARLOS SALOMO
Sefiora

CARMEN CECILIA ARAQUE
Calle 36 No. 15-30, Piso 1
Bucaramanga

Asunto: Derecho de Peticion radicado bajo el niimero 17851 de 1 8 de noviembre de 2016.
Usuario: 135282

En atencion a su solicitud, me permito dar respuesta con base en las siguientes
consideraciones:

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Articulo 152 de la Ley 142 de 1994. Derecho de Peticién y de Recurso. Es de la esencia
del contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la
empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios pablicos.

CONSIDERACIONES PARA RESOLVER

En atencion a su solicitud, me permito informar que de acuerdo con el reporte realizado
por nuestra Seccion de Medidores:

e Existe viabilidad para el traslado de las 2 acometidas.

* Lo pertinente a la solicitud hecha por el usuario al inspector que el traslado se
efecttie por intermedio del amb, es viable.

» Se gener6 la orden de trabajo No. 152484-7. por lo cual irdn al terreno
trabajadores del amb para establecer el costo de dichos traslados.

» Es necesario que posteriormente se comuniquen al teléfono 6320220 Ext. 227,
para informarles el costo.

En mérito de lo expuesto, se Resuelve:

PRIMERO: Acceder a la solicitud de la peticionaria, de conformidad con lo expuesto en la
parte motiva del presente acto.
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SEGUNDO: Notificar personalmente la presente decision de conformidad con el articulo
67,68y 69 de la Ley 1437 de 2011.

Contra el presente acto no procede recurso alguno, toda vez que no versa sobre ninguno
de las asuntos enlistados en el articulo 154 de la ley 142 de 1994.

Cordialmente,

CoordinadorPeticiones, Quejas y Recursos

Proyectd y elaboro: MGonzalez. N



